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Vocé conhece o trabalho
do Servico Social do SGB - CPRM?

O Servico Social do Servico Geolo-
gico do Brasil - CPRM faz parte do
Departamento de Recursos Huma-
nos - DERHU e nossas assistentes
sociais estao lotadas nas Unidades
de Belém, Rio de Janeiro, Manaus,
Recife e Salvador.

Ele atua na realizacdao de atendi-
mentos aos empregados e empre-
gadas e, se necessario, seus familia-
res, a fim de identificar e encami-
nhar demandas e necessidades ime-
diatas e mediatas, que chegam de
maneira espontanea, emergem du-
rante os atendimentos ou a partir
dos gestores e gestoras.

Através desses atendimentos, as
assistentes sociais utilizam-se dos
normativos da empresa e das politi-
cas sociais brasileiras na busca da
resolucao das demandas dos em-
pregados e empregadas.

Para além dos atendimentos, as
assistentes sociais do SGB/CPRM
atuam, também, na elaboracdo e
execucao de projetos e agcdes para
melhoria de processos internos e
dos atendimentos, na concessao e
manutencao dos beneficios do
Acordo Coletivo de Trabalho, dos
beneficios sociais, de auxilios sau-
de/doenca e previdencidrios, com
questoes de afastamentos pelo INSS
e demais demandas especificas das
Unidades Regionais.




Quem sio as Assistentes Sociais
do SGB - CPRM?

Belém: Maria das Gracas Costa Peixoto
maria.peixoto@sgb.gov.br

Manaus: Sonia Maria de Jesus Oliveira
sonia.jesus@sgb.gov.br

Recife: Luciana Cibelle Araujo dos Santos
luciana.santos@sgb.gov.br

Rio de Janeiro: Maria Fernanda Correia Mascarenhas
maria.fernanda@sgb.gov.br

Rio de Janeiro: Cristina Miranda Azevedo
cristina.azevedo@sgb.gov.br

Salvador: Rafaela Oliveira Viana
rafaela.viana@sgb.gov.br




Servico Social no Brasil

O Servico Social é uma profissao de nivel superior, regulamentada pela Lei Federal n?
8.662/1993, tendo como principios basicos norteadores da pratica profissional a defesa
intransigente dos direitos humanos, a liberdade como valor ético central, a defesa da
democracia, da equidade, da justica social e da universalidade de acesso a bens e servi-
¢os, a garantia do pluralismo, empenho na eliminacdo de todas as formas de preconcei-
to e discriminacao, dentre outros.

Assim, o Servico Social, através dos profissionais conhecidos como Assistentes Sociais,
atua de forma interventiva na realidade social, tendo como objeto a questao social e
todas as suas expressoes na sociedade (pobreza, desemprego, falta de moradia, discri-
minac¢oes de classe, raca, etnia, género e orientacao sexual, violéncia, violacoes e difi-
culdades de acesso a direitos, entre outras), através das diversas politicas sociais brasi-
leiras (saude, previdéncia, assisténcia, educac¢ao, trabalho e renda, habitacdo etc.), com
o intuito de viabilizar a garantia dos direitos constitucionais e legais da populacao.

Assistentes sociais

Assistentes sociais sao profissionais formados em cursos de gradua¢ao em Servi¢co Social
reconhecidos pelo Ministério da Educacdao (MEC) e que atuam direta e interventivamente
junto a sociedade, realizando atendimentos onde buscam conhecer sua popula¢ao usudria
para, assim, serem capazes de oferecer orientacdes e/ou encaminhamentos que auxiliem
no acesso desse publico aos seus direitos.

Estas profissionais trabalham também na elaboracdo de pareceres, laudos e estudos
sociais e técnicos, na analise de documentos, na coleta de dados, na realizacdo de pesqui-
sas e na analise, elaboracdo, execucdo e coordenacdo de planos, projetos, programas e
politicas publicas.

Comumente, as assistentes sociais encontram-se empregadas em instituicoes publicas,
visto que o Estado é tradicionalmente seu maior empregador. Porém, ndo é incomum
encontra-las atuando no setor privado, bem como em movimentos sociais e instituicoes
que compoem o terceiro setor (ONGs, fundos comunitarios, entidades beneficentes, etc.).

As assistentes sociais podem ocupar diferentes cargos nas variadas instituicoes emprega-
doras, como os de gestdo e coordenacdo, analise social, pesquisa, assessoria, docéncia,
entre outros. Independentemente dos cargos que ocupem, as assistentes sociais tém seu
exercicio profissional fiscalizado e orientado pelo conjunto do Conselho Federal de Servico
Social e Conselhos Regionais de Servico Social (CFESS/CRESS) e dispéem de uma base
juridico-politica e normativa: o Cédigo de Etica do Assistente Social e a Lei da Regulamen-
tacdo da Profissdo (Lei n® 8.662/1993), documentos legais que dispdem sobre os principios
fundamentais da profissdao e dao outras providéncias a respeito do fazer profissional da
categoria.




Competéncias, deveres e atribuicoes
da Assistente Social

De acordo com a Lei n? 8.662/1993, que regulamenta a profissdo, e com o

Cddigo de Etica da Assistente Social:

Sao competéncias profissionais das Assis-
tentes Sociais:

1. Elaborar, implementar, executar e avaliar politicas
sociais junto a 6rgaos da administracao publica,
direta ou indireta, empresas, entidades e organiza-
¢coes populares;

2. Elaborar, coordenar, executar e avaliar planos,
programas e projetos que sejam do ambito de atuacao
do Servico Social com participagao da sociedade civil;

3. Encaminhar providéncias, e prestar orientacao
social a individuos, grupos e a popula¢ao;

4. Orientar individuos e grupos de diferentes segmen-
tos sociais no sentido de identificar recursos e de fazer
uso dos mesmos no atendimento e na defesa de seus
direitos;

5. Planejar, organizar e administrar beneficios e Servi-
¢os Sociais;

6. Planejar, executar e avaliar pesquisas que possam
contribuir para a andlise da realidade social e para
subsidiar acdes profissionais;

7. Prestar assessoria e consultoria a 6rgaos da adminis-
tracdo publica direta e indireta, empresas privadas e
outras entidades, com relacdo as matérias relaciona-
das no inciso 2 deste artigo;

8. Prestar assessoria e apoio aos movimentos sociais
em matéria relacionada as politicas sociais, no exerci-
cio e na defesa dos direitos civis, politicos e sociais da
coletividade;

9. Planejamento, organizagdao e administracdo de
Servicos Sociais e de Unidade de Servico Social;

10. Realizar estudos socioecondmicos com os usudrios
para fins de beneficios e servigos sociais junto a érgaos
da administracdo publica direta e indireta, empresas
privadas e outras entidades.

Sao deveres das Assistentes Sociais:

1. Desempenhar suas atividades profissio-
nais, com eficiéncia e responsabilidade,
observando a legislacao em vigor;

2. Utilizar seu nimero de registro no Con-
selho Regional no exercicio da Profissao;

3. Abster-se, no exercicio da Profissao, de
praticas que caracterizem a censura, o
cerceamento da liberdade, o policiamen-
to dos comportamentos, denunciando
sua ocorréncia aos drgaos competentes;

4. Participar de programas de socorro a
populacdo em situacao de calamidade
publica, no atendimento e defesa de seus
interesses e necessidades.




Sao atribuig¢des privativas das Assistentes Sociais, ou seja, que s6 podem ser exercidas
por essas profissionais:

1. Coordenar, elaborar, executar, supervisionar e avaliar estudos, pesquisas,
planos, programas e projetos na area de Servico Social;

2. Planejar, organizar e administrar programas e projetos em Unidade de Servi¢co
Social;

3. Assessoria e consultoria e 6rgaos da Administracdo Publica direta e indireta,
empresas privadas e outras entidades, em matéria de Servico Social;

4. Realizar vistorias, pericias técnicas, laudos periciais, informacoes e pareceres
sobre a matéria de Servico Social;

5. Assumir, no magistério de Servigco Social tanto em nivel de graduacdo como
pos- graduacgao, disciplinas e fungcdes que exijam conhecimentos proprios e
adquiridos em curso de formacao regular;

6. Treinamento, avaliacao e supervisao direta de estagiarios de Servico Social;

7. Dirigir e coordenar Unidades de Ensino e Cursos de Servico Social, de gradua-
¢cdo e pos-graduacao;

8. Dirigir e coordenar associac¢coes, nucleos, centros de estudo e de pesquisa em
Servico Social;

9. Elaborar provas, presidir e compor bancas de exames e comissoes julgadoras
de concursos ou outras formas de selecao para Assistentes Sociais, ou onde
sejam aferidos conhecimentos inerentes ao Servi¢o Social;

10. Coordenar seminarios, encontros, congressos e eventos assemelhados sobre
assuntos de Servico Social;

11. Fiscalizar o exercicio profissional através dos Conselhos Federal e Regionais;

12. Dirigir servi¢cos técnicos de Servico Social em entidades publicas ou privadas;

13. Ocupar cargos e funcoes de direcao e fiscalizacao da gestao financeira em
orgaos e entidades representativas da categoria profissional.




Conselho Federal de Servico Social:

http://www.cfess.org.br/

Associacao Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servi¢co Social (ABEPSS):
https:/Awww.abepss.org.br/

Cédigo de Etica do Assistente social e Lei n? 8.662/93

Guia basico para se conhecer a categoria profissional das assistentes sociais
Assistente Social: Quem é? O que faz?

Precisando de atendimento ou restou alguma duvida?

Envie um e-mail para faleconoscoderhu@sgb.gov.br
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